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DEFINICJE

Plan Zrownowazonej Mobilnosci Miejskiej (SUMP) jest planem
strategicznym, zaprojektowanym tak, aby spetniac potrzeby mobilnosciowe
0s0Ob oraz gospodarki w miescie oraz w jego otoczeniu, przy zapewnieniu
lepszej jakosci zycia. Opiera sie on na dotychczasowych praktykach
planistycznych oraz bierze pod uwage kwestie integracji, udziatu spotecznego
oraz zasad oceny.

Polityki | dziatania okreslone w planie zrobwnowazonego transportu miejskiego
powinny obejmowac¢ kompleksowo wszystkie srodki i formy transportu
funkcjonujgce w catej aglomeracji miejskiej, w tym transport publiczny
| prywatny, pasazerski i towarowy, zmotoryzowany i niezmotoryzowany,
w zakresie ruchu jak i parkowania.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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DEFINICJE

Plan Zrownowazonej Mobilnosci Miejskiej ma by¢ sposobem na
rozwigzywanie zagadnien transportowych w miescie
W sposob bardziej efektywny.

Opierajgc sie na dotychczasowych praktykach i ramach regulacyjnych
panstw cztonkowskich, cechami SUMP sa;:

U podejscie partycypacyjne
U zobowigzanie sie do zrbwnowazonego rozwoju
U podejscie zintegrowane
U przejrzysta wizja, cele oraz wymierne wskazniki
U przeglad kosztow i korzysci

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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TRADYCYJNE PODEJSCIE DO
PLANOWANIA TRANSPORTU

SKONCENTROWANE NA RUCHU

SUMP

SKONCENTROWANE NA LUDZIACH

CEL: PLYNNOSC | PREDKOSC RUCHU CEL: DOSTEPNOSC 1 JAKOSC ZYCIA

SKONCENTROWANE NA SRODKACH
TRANSPORTU

ZINTEGROWANE Z PLANOWANIEM
PRZESTRZENNYM, ROZWOJEM GOSPODARCZYM,
POTRZEBAMI SOCJALNYMI, JAKOSCIA
SRODOWISKA
| ZDROWIA

KROTKO- | SREDNIO- TERMINOWE DLUGOTERMINOWA WIZJA

GRANICE ADMINISTRACYINE MIASTA GRANICE FUNKCJONALNE, UWZGLEDNIAJACE
OBSZARY DOJAZDOW

DO PRACY

MANDAT POLITYCZNY | PLANOWANIE PRZEZ
EKSPERTOW

WAZNI INTERESARIUSZE | SPOLECZENSTWO
AKTYWNIE ZAANGAZOWANI

DOMENA INZYNIEROW RUCHU

PLANOWANIE INTERDYSCYPLINARNE

SKONCENTROWANE NA INFRASTRUKTURZE

KOMBINACJA ROZWIAZAN
INFRASTRUKTURALNYCH, RYNKOWYCH,
USLUGOWYCH, INFORMACYJINYCH
I PROMOCYJINCYH

OGRANICZONA OCENA WPLYWU

INTENSYWNA OCENA | KSZTALTOWANIE
PROCESOW NAUKI | POPRAWY

Réznice pomigdzy tradycyjnym podejsciem do planowania transportu, a ,metodologia” SUMP.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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@ Zobowigzanie do przesirzegania ogainych zasad zrownowazonego transportu
@ Ocena wphywu polityki regionalnej / krajowej

111 Regularna aktualizacja planu dziatania Punkt wyjécia: @ Petn e
g Ocena sytuacji - .Cheoen.'l!r @
ieni koestw i ek poprawic Przeglad doste Arodhdw
TOZUIMienie przyczyn su w i porazel mobilnosé  jakaét @Ii’ﬂb'd'l
Identyfikacja nowych Zycia naszych Okredlenie ram czasowych
12 : ) : e ‘
sl S o 3 p- 1.0kreslenie @ Identyfikacja kluczowych stron oraz interesariuszy
. . y 1|.|'l?r:|qgmle - potencjatu ‘J
103 Zarzgdzanie planem dziatania wnioskdw = Spdjrzenie poza whasne granice
kompetencii | obowigzkdow
Komunikacja i
zaangainwimie misszkarfcdw @ Daienie do koordynacji przyjete]
10. Zapewnienia strateqii oraz podejicia zintegrowanego
Sprawdzenie postepu wiasciego ~ X
W - . Zaplanowanie udziaty kluczowych
w swietle przyjetych celows zarzadzania i = 2 - .
ikl Wdrazanle Dobre e
Kamnizn milowy: planu przygntowanle immmmiidm- ia
Przyjecie dokumentu
SUMP Pn:ﬁ;}wwame analizy
Planowanie @ problemdw i moliwosc
r_,;;-_ Sprawdzenie Zrownowazo- @ Opracowanie scenariusza wydarzen
S o T ne] mobllnoscl
z’;,_ osm;.e;enegnplafm mie]sklej b _Anﬁi:ampr(lurzlll::iﬁti
£ Okreslenie podmiotdw) Baclonalnet miodliwoici zawartych w strategii
193" o56b odpowiedzialnych )
, : Okr?islear';le klarowne o i 2
3 anu dzialania 4. Okredlenie racowanie wspdlnej koncepcji
(o) Zorganizowsnie systemu | j P okreslenie celu wepsingiwizii | mobilnoscii obszarcw przyleglych

* menitoringu i oceny

-

F

I{;_ 1 Przyporzadkowanie zakresdw
< obowigzkdw i zasobow

dziatania i finansowania

Kamiesi milowy:
Identyfikacja
dostgpnych Srodkow

a2 Aktywne informowanie spoleczenstwa

| 5. Okreglenie

61

priorytetéw i

wymiernych 5.1 |dentyfikacja priorytetow dia mobilnosc

52 Opracowanie celdw wg koncepcji SMART.

kentyfikacja najbardziej efektywmych dziatan
Mauka z dodwiadczer innych

Okreslenie najlepsze)] wartosci w stosunku do ceny

Wykorzystanie efekiu synergicznego dia
tworzenia zintegrowanych zestawdw dziatar

Schemat — cykl SUMP — z podziatem na 4 gtdwne etapy i 11 krokéw

wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"



_f |
- ; :z [!':H‘i.%‘ﬁ& Co-funded by the Intelligent Energy Europe
C H L L E N G E E?,h pal, Programme of the European Union
[ Y

Raport , Aktualny stan wiedzy nt. SUMP w Europie”
W wybranych panstwach wskazywano na nastepujace bariery dotyczace rozwoju SUMP:

@ Zorientowanie na samochdéd, w znaczeniu spotecznym, lobbingu oraz istniejgcych funduszy
przeznaczonych na transport;

@ Brak odpowiedniej wiedzy wsréd kadr urzedow miejskich;

@ Potencjalny czas potrzebny na przygotowanie planu;

@ Brak zasobow koniecznych do faktycznego wdrozenia zaproponowanych w SUMP dziatan;
@ Brak zainteresowania ze strony politykow — idea SUMP jest czesto komunikowana w sposéb
abstrakcyjny.

Istotna kwestia w przypadku legislacji w Polsce:

Przewodnik na poziomie krajowym: od 2011 roku dla miast powyzej 50.000 mieszkancow istnieje
obowigzek przygotowania Planéw Zrownowazonego Rozwoju Transportu Publicznego.

Z uwagi naich ograniczony zakres, nie kwalifikujg sie one jako SUMP.

Jednak poza obligatoryjnymi wymogami, zakres takiego planu moze by¢ poszerzony o inne niz
transport publiczny, podsystemy transportu w miescie.

Raport , The state-of-the-art of sustainable urban mobility plans in Europe”, wrzesien 2012, Rupprecht Consult oraz Edinburgh Napier University,
www.mobilityplans.eu, projekt EltisPlus

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Raport , Aktualny stan wiedzy nt. SUMP w Europie”

Sustainable
Urban Mobility
Plans

Norwegian ! FINLAND
Sea 5

i | SWEDEN ESTONIA to sustainable mobility planning

poRTucaL  SPAIN
TURKEY

MALTA

Raport , The state-of-the-art of sustainable urban mobility plans in Europe”, wrzesien 2012, Rupprecht Consult oraz Edinburgh Napier University,
www.mobilityplans.eu, projekt EltisPlus

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Projekt CH4LLENGE

6 gtownych zadan projektu:

1. Opracowanie mozliwych do transferowania rozwigzan stuzgcych wyzwaniom
Zwigzanym z angazowaniem interesariuszy w procesie opracowywania
| wdrazania SUMP.

2. Wypracowanie mozliwych do transferowania strategii dla pokonywania wyzwan
zwigzanych ze wspotpracg instytucjonalng w procesie opracowywania
| wdrazania SUMP.

3. Wypracowanie solidnych podstaw i podejscia do identyfikowania efektywnych
dziatan technicznych oraz pakietow takich dziatan.

4. Zaprezentowanie rozwigzan dla pokonywania wyzwan zwigzanych
Zz monitorowaniem | oceng dziatan zaproponowanych w SUMP.

5. Aktywne wspieranie dalszego rozpowszechniania idei SUMP w miastach
europejskich.

6. Budowanie potencjatu wsrod interesariuszy dla wdrazania wypracowanych
w projekcie materiatow dotyczgacych SUMP.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Projekt CH4LLENGE
W jaki sposob moge 1 | "]-.l
WP2: Udzial spoteczny w rozwoju SUMP doprowadzic do BT

) ) konsensusu roznych
(lider — Miasto Gandawa) punktéw widzenia

I oczekiwan?

Gléwne zadania Urzedu Miasta Krakowa w WP2:

@ Ocena istniejacych procesow i doswiadczen zwigzanych z udziatem
spotecznym

@ Rozwqj strategii dotyczacych udziatu spotecznego

@ Udziat w lokalnym pilotazu

@ Wktad w opracowanie materialdw wyjsciowych projektu

@ Opracowanie dokumentu D2.1 Lokalne strategie udziatu spotecznego
w SUMP

@ Opracowanie dokumentu D2.2 Dokumentacja pilotazu dot. angazowania
interesariuszy

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Projekt CH4LLENGE

WP3: Wspdipracainstytucjonalna ,O czym ona mowi? A &)
w rozwoju SUMP Wzajemne rozumienie > sl
punktow widzenia to T "/‘ﬁ )

(lider - WYPTE, Leeds)

klucz do sukcesu, ale tez -,:;;;-

- . ‘l!\
prawdziwe wyzwanie.” 9 2
chailiengféI

Gléwne zadania Urzedu Miasta Krakowa w WP3:

@ Zrozumienie lokalnych problemow, sytuacji i modeli dot. wspotpracy
instytucjonalnej w celu przygotowania strategii

@ Opracowanie dokumentu D3.1 Lokalne strategie dot. wspotpracy
instytucjonalnej w ramach opracowania SUMP

@ Opracowanie dokumentu D3.2 Dokumentacja pilotazu dot.
wspotpracy instytucjonalnej

@ Wktad w opracowanie materialdw wyjsciowych projektu.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Projekt CH4LLENGE

WP4: |dentyfikowanie »Chciafbym aby trujqce
najbardziej efektywnych dziatan SEIYE L U (e o
. centrum miasta. Ale czy to Y
W_drozemo_WyCh jest czes¢ planu mojego p O \}’)
(lider — Uniwersytet w Leeds) miasta? A jesli tak, to jak . =
wyglgda taka koncepcja?” @ﬁf{} L!_fl-
challenge 3

Gléwne zadania Urzedu Miasta Krakowa w WP4:

@ Opracowanie dokumentu D4.1 Raporty nt. lokalnej sytuacji transportowej
@ Opracowanie i pre-test generatora dziatan, ze szczegolnym naciskiem na
potrzeby Nowych Panstw Czionkowskich

@ Definicja katalogu dziatan

@ Wktad w opracowanie materialdw wyjsciowych projektu

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Projekt CH4LLENGE

WP 5: Monitorowanie i ocena »Jak mam ZSO_DY_C’ dane, ktorych
: potrzebuje i co one mi

p_OStQpOW_ powiedzg? Czy jestem na dobrej

(lider — Miasto Drezno) drodze? Czy moje dziafania sq

tak efektywne, jak to mozliwe?”

Gléwne zadania Urzedu Miasta Krakowa w WP5:
@ Opracowanie dokumentu D5.1 Programy oceny SUMP

@ Wktad w opracowanie materialdw wyjsciowych projektu w kontekscie
nabytych doswiadczen zwigzanych z monitorowaniem i ocena

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta
Polityka Transportowa dla Miasta Krakowa na lata 2007 — 2015

U Doskonata baza dla opracowania SUMP

U Poza przyjeciem generalnej zasady zrownowazenia systemu transportowego i zatozenia
podjecia zadan | wykorzystania narzedzi sprzyjajacych ochronie srodowiska przy
jednoczesnym rozwoju systemow transportowych, przewiduje sie podjecie dziatan

w zakresie planowania i zarzadzania, zgodnych z metodologig SUMP

U Dobrze zarysowane kwestie:
U koordynaciji przestrzennej rozwoju
Integracji instytucjonalnej
rozwoju gospodarczego i spotecznego
wzmocnienia udziatu spotecznego w procesie planowania
monitorowania, oceny zgodnosci oraz sparametryzowania celow

cccc

U Polityka jest dokumentem kierunkowym, nie nalezy jej traktowac¢ jako dokument SUMP
(brak planu dziatan inwestycyjnych wraz z ich finansowaniem, horyzontem czasowym.)

U Wykorzystanie dokumentu jako okreslenie wizji i celdbw ogolnych rozwoju systemu
transportowego Krakowa

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Procedura oceny zgodnosci dziatan podeimowanych przez GMK z Polityka
Transportowa dla Miasta Krakowa na lata 2007-2015

Zakres oceny:

1) planowanie przestrzenne

2) transport publiczny

3) uktad drogowy

4) parkowanie

5) drogi rowerowe

6) organizacja i zarzgdzanie

7) polityka ekonomiczno — finansowa

8) ochrona srodowiska

9) monitorowanie podrozy, oddziatywania na zachowania transportowe oraz
komunikowanie sie z mieszkancami i edukacja spoteczna

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

Procedura oceny zgodnosci dziatan podeimowanych przez GMK z Polityka
Transportowa dla Miasta Krakowa na lata 2007-2015

Etapy oceny:

| etap (ocena poszczegdllnych instrumentow):

Dla kazdego w wymienionych zagadnien, dla oceny skutkéw realizacji zapiséw polityki transportowej zastosowana zostanie
metoda ekspercka oceniajgca tgczny stopien realizacji polityki w danym obszarze. 3 stopnie realizacji poszczegdélnych
instrumentow polityki z ocenami:

- 1 - niski,

- 2 - $redni,

- 3 - wysoki.

2) Il etap (ocena zagadnienia):
W 1l etapie oceny okreslona zostanie skumulowana wartos¢ wskaznika oceny realizacji danego zagadnienia. Realizowane to

bedzie poprzez obliczenie stosunku rzeczywistej wartosci oceny do maksymalnie mozliwej wyrazonej w %.

3) lll etap (ocena realizacji polityki):

W Il etapie oceny okreslona zostanie skumulowang wartos¢ wskaznika oceny realizacji polityki transportowej. Realizowane
to bedzie poprzez obliczenie stosunku rzeczywistej wartosci sumy ocen wszystkich zagadnieh do sumy maksymalnie
mozliwych ocen wyrazonego w %. W zwigzku z tym zaproponowano nastepujacg interpretacje skumulowanego wskaznika
oceny polityki transportowe;:

1) 0 — 30 % polityka transportowa nie realizowana,

2) 31 - 50 % zagrozenie realizacji polityki transportowej,

3) 51 — 70 % polityka transportowa realizowana wystarczajgco,

4) > 71 % polityka transportowa realizowana wiasciwie

_Wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

~CHILLENGE

W procedurze przyjeto szereg wskaznikdéw podlegajacych ocenie, dla kazdego
z 9 obszarow tematycznych:

@ 8 wskaznikdw w zakresie planowania przestrzennego rozwoju miasta,

@ 15 wskaznikow w zakresie transportu zbiorowego;

@ 12 wskaznikow w zakresie uktadu drogowego i organizaciji ruchu;

@ 10 wskaznikow w zakresie parkowania;

@ 8 wskaznikow w zakresie drog rowerowych i ciggow pieszych oraz urzgdzen
dla osob niepetnosprawnych;

@ 4 wskazniki w zakresie organizacji i zarzgdzania,

@ 5 wskaznikow w zakresie polityki ekonomiczno — finansowej i fiskalnej;

@ 5 wskaznikdw w zakresie ochrony srodowiska i jakosci zycia mieszkancow;
@ 7 wskaznikdw w zakresie monitorowania podrézy, oddziatywania na
zachowania transportowe oraz komunikowania sie z mieszkancami i edukacji
spotecznej.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzenneqo

W ramach Studium podjeto analize szeregu kontekstow i uwarunkowan.
@ Kontekst regionalny:
@ Uwarunkowania rozwoju Krakowa w kontekscie krajowym
@ Uwarunkowania rozwoju Krakowa w kontekscie rozwoju Wojewodztwa
Matopolskiego
@ Pozostate uwarunkowania rozwoju Krakowa w kontekscie ponadlokalnym
@ Zwigzki funkcjonalne z otoczeniem

@ Obszary problemowe na styku z gminami sgsiednimi

@ Uwarunkowania rozwoju Krakowa w kontekscie europejskim

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzenneqo

SUIKZPMK stanowi bardzo istotny element strategicznej wizji rozwoju
przestrzennego miasta.
W zakresie systemu transportowego definiuje jego przestrzenny
| funkcjonalny uktad oraz w wielu miejscach stanowi uzupetnienie przyjetej
polityki transportowej.

Wazne elementy dokumentu:

U istotno$¢ warunkow zycia mieszkancow,

U deklaracja zrownowazonego rozwoju,

U jasne okreslenie celow i wizji rozwoju,

U uwzglednienie kontekstéw przestrzennych i instytucjonalnych na roznych
poziomach,

U objecie analizg ré6znych podsystemow transportowych, w tym wodnego

| lotniczego,

U zaplanowanie zadan zwigzanych z oceng i aktualizacjg Studium.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

Strategia Rozwoju Krakowa

SRK stanowi bardzo istotny dokument, mozliwy do wykorzystania przy projektowaniu
Planu Zréwnowazonego Mobilnosci Miejskiej, w szczegdlnosci w nastepujgcych
aspektach:

U diugofalowa wizja rozwoju,

U jasne okreslenie 3 podstawowych celow strategicznych oraz ogolnej wizji,
U okresowa aktualizacja i zaktadana ,dynamicznosc¢” dokumentu,

U przyjete mechanizmy udziatu spotecznego,

U ocena szans, zagrozen i oczekiwan,

U podjecie analizy SWOT,

U zdefiniowanie narzedzi wdrazania Strategii,

U zaprojektowanie procesu monitorowania i oceny,

U przyjecie wskaznikdw jakosciowych i ilosciowych.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

Program sektorowy , Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publiczneqgo
dla Krakowa na lata 2007-2013"

Zgodnie z wieloletnig tendencjg podziatu zadan przewozowych w miescie, transport
publiczny stanowi najczesciej wybierany srodek transportu w Krakowie.

U Bardzo kompleksowy sposob podejscia do planowania rozwoju tego podsystemu
U Moze niejako stanowi¢ jeden z ,rozdziatow” Planu Zrownowazonej Mobilnosci
Miejskiej dla Krakowa, przy zatozeniu wykorzystania potencjatu Planu w
nastepujacych aspektach:

U spojnosc¢ z politykg transportowg miasta,

U analiza miedzysektorowa (kwestie spoteczne, ekonomiczne, rozwoju

przestrzennego, rozwoju gospodarczego, srodowiska naturalnego
| kulturowego),

U tematyka udziatu spotecznego,

U przyjecie systemu monitorowania,

U czesciowa analiza innych podsystemow (np. rowerowego),

U istotnos¢ kontekstu regionalnego i powigzan z gminami osciennymi.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Dokumenty planistyczne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla
Gminy Miejskie] Krakdéw oraz gmin sasiadujacych (...)

Giowne elementy tzw. Planu Transportowego, istotne przy wykorzystaniu
dokumentu w procesie opracowywania SUMP:

@ Spojnosc¢ z politykg transportowg miasta,

@ Analiza sytuacji spoteczno-gospodarczej,

@ Wptyw transportu na srodowisko,

@ Zwrocenie uwagi ha potrzeby osob niepetnosprawnych,

@ Analiza czynnikdw demograficznych, spotecznych, gospodarczych,
@ Propozycje form finansowania ustug komunikacyjnych,

@ Analiza preferencji i postulatow mieszkancow w zakresie transportu
publicznego,

@ Propozycje organizacji systemu informowania pasazerow,

@ Analiza integracji przestrzennej, intermodalnej i taryfowe,.

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Struktury organizacyjne GMK dotyczace systemu transportowego miasta

U Wiodaca rola => Wydziat Gospodarki Komunalnej UMK. Gtowny wydziat
odpowiedzialny za opracowywanie polityki transportowej, opracowan studialnych
dotyczacych systemu transportu jak i prognoz ruchu.

U Integracja miedzysektorowa: duze zaangazowanie w sprawy planowania
rozwoju systemu transportu Wydziatu Rozwoju Miasta oraz Biura Planowania
Przestrzennego.

U Rozwazenie przyjecia znacznie szerszego spojrzenia i zaangazowanie
pozostatych wydziatow ,branzowych”, jako cztonkow interdyscyplinarnego
zespotu odpowiedzialnego za przygotowanie Planu Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskieyj:

@ Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Kryzysowego — bezpieczenstwo spoteczne
(nie zwigzane z samym uczestniczeniem w ruchu drogowym),
Wydziat Ksztaftowania Srodowiska — sprawy jakosci srodowiska i negatywnych wptywéw
transportu miejskiego,
Wydziat Spraw Spofecznych — sprawy potrzeb socjalnych i jakosci zycia mieszkancoéw,
Biuro Funduszy Europejskich — analiza mozliwo$ci absorpcji funduszy unijnych na rozwo;
systemu transportowego miasta,
Biuro ds. Ochrony Zdrowia — integracja z politykg dot. zdrowia mieszkancow

_wania | zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP (...)"
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Mocne | stabe strony procesu planistycznego w GMK

MOCNE STRONY SLABE STRONY

Zatozenia wprowadzenia metodologii SUMP {(...)"
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Diagnoza procesu angazowania spoteczenastwa w GMK w sprawy zwigzane
z planowaniem strategicznym.

Komunikacja Spoteczna

Brak jednostki promujgcej dziatania obywatelskie, systemowego podejscia do promocji
dziatan obywatelskich

Trudnos$¢ w identyfikacji liderow w spotecznosci lokalnej

Trudnos¢ w utrzymaniu relacji z grupami wytaniajgcymi sie ze spotecznosci dla realizacji
konkretnych celow

Brak spotkan réznych srodowisk (grup interesow), ktore moggq realizowac podobne cele
spoteczne (kibice i nauczyciele).

Staby transfer informacji.

Niski poziom mediéw lokalnych.

Nastawienie mediéw na negatywny przekaz (wandalizm, chuliganstwo, patologie) zamiast
na pokazywanie pozytywnych wzorow.

Brak dostepu NGO do internetowych serwisow miejskich ale rowniez telewiz;ji
tramwajowe;.

Niewystarczajgca ilos¢ spotkan, debat dla mieszkancow i wtadz miasta.
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Diagnoza procesu angazowania spoteczenastwa w GMK w sprawy zwigzane
z planowaniem strategicznym.

Partycypacja spoteczna

Aktywnos¢é mieszkancow w sytuacji protestu

Brak identyfikowania sie ze spotecznoscig lokalng

Brak miejsc do wspdlnych spotkan

Atomizacja spoteczenstwa

Brak narzedzi wtgczajgcych mieszkancow (spotkania, warsztaty,panele obywatelskie,
sgdy obywatelskie)

Brak wsparcia dla liderow ,pozytywnej zmiany spotecznej” - przez to aktywizowanie sie
liderow ,negatywnych”, ,szalencow”, ktorzy odstraszajg od podejmowania dziatan
Niewystarczajgca wiedza mieszkancéw o zaangazowaniu obywatelskim, przez to
strach

| brak wiary w skutecznosc¢ dziatan

Brak wspolnych programoéw dla szkot i NGO promujgcych aktywnosé obywatelska.
Staba tozsamosc lokalna.
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Diagnoza procesu angazowania spoteczenastwa w GMK w sprawy zwigzane
z planowaniem strategicznym.

Partycypacja obywatelska

Brak kompetencji kadry menedzerskiej

Brak mozliwosci wspierania inicjatyw obywatelskich

Dyrektywny sposob zarzadzania zamiast partycypacji

Brak wigzacych konsultacji spotecznych. Mieszkancy nie majg wptywu, na to co sie
dzieje w ich okolicy

Brak publikowania istotnych informacji w zrozumiatym, nieurzedniczym jezyku (uchwat,
rozporzadzen).

Brak przewodnikéw po dokumentach miejskich

Brak petnomocnika ds. organizacji pozarzgdowych

Brak narzedzia interpelacji obywatelskiej z obowigzkiem odpowiedzi

Trudna nawigacja w Biuletynie Informaciji Publicznej Urzedu Miasta Krakowa.

Brak edukacji komunikacyjno-obywatelskiej.

Brak ,miejsca” skupiajgcego inicjatywy partycypacyjne.
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Diagnoza procesu angazowania spoteczenastwa w GMK w sprawy zwigzane
z planowaniem strategicznym.

Organizacje NGO

Niestabilnos¢ finansowa NGO, grantoza

Uprzywilejowanie organizacji zwigzanych z Kosciotem Katolickim

Niewystarczajgca pomoc lokalowa dla NGO ze strony wladz Krakowa.

Niewystarczajgca rola Miejskiego Osrodka Wspierania Inicjatyw Obywatelskich.

Brak wsparcia dla NGO, ktére nie wspotpracowaty dotychczas z UMK- osobnego
konkursu preferujgcego te organizacje.

Wiadze Krakowa nie potrafig czerpaé z pomystow organizacji na funkcjonowanie miasta.
Nie odbywajq sie kongresy NGO, podczas ktérych odbywataby sie wymiana idei.

Brak promocji przez UMK dziatalnosci krakowskich NGO.

Niewystarczajgce wsparcie dla nieformalnych inicjatyw kulturalnych.
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Dobre przyktady angazowania spoteczenstwa w rozwoj systemu
transportowego Krakowa

U Forum Mobilnosci

U Krakowski Dialog Cykliczny

U Zespot Zadaniowy ds. polityki rowerowej

U Zespot Zadaniowy ds. audytow rowerowych
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Tomasz Zwolinski
Wydziaf Gospodarki Komunalnej
Urzad Miasta Krakowa
Tel. 12 616 87 48
tomasz.zwolinski@um.krakow.pl
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